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067902 29/03/00 Giovedi

EUROPA / SVIZZERA /

ALIMENTI / BIOLOGICI / PREFERENZE

NEUE ZURCHER Z./ /

I

Cresce il gradimento per i generi alimentari detti 'biologici'. L'anno
scorso ladomanda € aumentata del 14%, tanto da superare I'offerta.
Richiesti soprattutto i prodotti di origine animale -come latte e carne-,
ma anche cereali. L'organizzazione Bio-Suisse, delegata ad attribuire
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I'etichetta biologica, chiedera’ a un buon numero di aziende agricole di
convertirs a 'bio'.

067959 28/03/00 Mercoledi

UE.//

ALIMENTI / CARNE/ BSE

LE MONDE 28/03/ DIE PRESSE, DIE ZEIT, / NEUE ZUERCHER Z. 30/03
/1

[ ministero dell'Agricoltura francese ha segnalato un nuovo caso di Bsein
un allevamento di Haute-Vienne. La Commissione europea vuole imporre a
tutti i Paesi Ue un programma piu’ severo di test del morbo Bse sui bovini,
apartire dal 2001; il modello preso in considerazione € quello vigente in
Svizzera. Germania: la carne britannica € nuovamente in commercio dal
primo aprile, malgrado i timori dei consumatori.

067890 28/03/00 Mercoledi

EUROPA / SVIZZERA /

ALIMENTI / CARNE/ CONSUMO

NEUE ZUERCHER Z./ /

/1

Secondo le cifre comunicate dalla organizzazione 'Proviande, I'anno scorso

in Svizzera sono state consumate 387.447 tonnellate di carne, 10 0,5% in
meno rispetto al 1998. Considerando |'aumento della popolazione, il consumo
medio € stato di 53,15 chilogrammi, corrispondente a una flessione

dell'1,3% atesta.

067907 29/03/00 Giovedi

EUROPA / /

ALIMENTI / CARNE / EXPORT

LEFIGARO/ /

/1

La Russia assorbe gran parte delle eccedenze agroalimentari dei Paesi
occidentali, e soprattutto prodotti snobbati dai consumatori dell'Ovest,
come lefrattaglie. Nel 1999, la sovrapproduzione di carne suina hatrovato
uno sbocco proprio in Russia. Gli operatori francesi hanno venduto il 75%
dellaloro produzione a Paesi terzi (120.000 t), situandosi alle spalle

della Germania e precedendo la Danimarca.

067919 31/03/00 Sabato
UE./D/
ALIMENTI / ENERGETICI / EFFICACIA
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SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Larivistadellafondazione "Warentest' riportai risultati di un'analisi
compiutasu 17 tipi di barrette energetiche -spuntini creati per dare la
caricanel lavoro e nello sport. L'energia contenuta nelle barrette deriva
dalle 200 kilocalorie, mentre I'apporto di carboidrati, albumina e grassi

€' risultato soddisfacente solo in 5 casi. Conclusione: tanto vale mangiare
una banana, frutta secca o una fetta biscottata.

067926 31/03/00 Sabato

/1

ALIMENTI /NUTRIZIONE / PROBLEMI

LA REPUBBLICA / /

/1

Rapporto Worldwatch Institute: produciamo piu' cibo, ma aumentano i
malnutriti. Negli anni 90 in Inghilterra sono raddoppiati gli obesi e nello
stesso periodo, su scalamondiale, gli affamati sono arrivati aquota 1,2
miliardi. Dopo I'aumento del consumo di grassi, in Cinaci sono piu’ cas
di malattie cardiache, infarti e tumori. Negli Usa piu' di 5.000 scuole
hanno contratti con le aziende 'fast food'.

067844 26/03/00 Lunedi

UE./I/

ALIMENTI / ORTOFRUTTA / MERCATO

IL SOLE24 ORE/ /

/1

E' praticamente rientrata la tendenza a ribasso delle scorse settimane nel
mercato degli ortaggi; solo pochi articoli hanno ancora quotazioni in
flessione, mentre per lagran parte dei listini i prezzi hanno ricominciato
asalire. Poco vivace invece il mercato dellafrutta. Moltarichiesta, ma
offerta modesta per le fragole siciliane; in leggero calo i kiwi; sempre
ferme le mele; sotto tono gli agrumi.

067920 31/03/00 Sabato

U.E./GB/

ALIMENTI / PASTI / RICERCA

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Un numero crescente di britannici non sa cucinare e si ciba solo di piatti
pronti. Avanti di questo passo, e la cucinanon sara piu’ un locale
indispensabile della casa. Da unaricerca dell'associazione dei consumatori
Henley, emerge che per un terzo delle donne britanniche cucinare € una
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perdita di tempo, come coltivare la verdura nell'orto. | britannici sono i
maggiori consumatori di piatti pronti d'Europa.

067843 26/03/00 Lunedi

UE./I/

ALIMENTI / PESCI /| MERCATO

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Le diffuse oscillazioni della scorsa settimana hanno lasciato il posto aun
climadi generale riequilibrio a ribasso. A pilotare le quotazioni ha
sicuramente concorso, oltre alla quantita, |a completezza della gamma
merceologica. || comparto del pesce si € posizionato su valori
medio-bassi. || settore molluschi e crostacel in genere si € finalmente
presentato con |'assortimento completo.

067951 01/04/00 Domenica

AMERICHE/U.SA./

ALIMENTI /RISO/ TRANSGENIC

EL PAIS/ /

I

Un gruppo scientifico dell'Universita dello Stato di Washington ha
ottenuto una varieta transgenica del riso, che potenziadel 35% il
rendimento dei raccolti. Il gruppo ha collaborato con agronomi giapponesi;
le coltivazioni sono state avviate in terreni sperimentali in Cile, Cinae
Corea. Secondo un esperto britannico, I'incremento del 35% €' enorme; con
programmi tradizionali si arrivaa un incremento massimo del 2% o 3%.

067899 27/03/00 Martedi

UE./F/

ALIMENTI / SICUREZZA / CONTROLLI

LEFIGARO/ /

/1

In Franciail rischio di morte per intossicazione alimentare €
estremamente debole: poche decine di casi contro i 5.000 degli Usa. Eppure
I frances sono molto sensibili a problema della sicurezza alimentare. E
anche sei controlli rigorosi hanno ridotto considerevolmente il numero
delle intossicazioni, la paura € diffusa. Colpaanche della discrepanza
trai tempi della comunicazione e quelli della scienza.

067922 29/03/00 Gioved
UE./I/
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ALIMENTI / SICUREZZA / CONTROLLI

LA STAMPA/ /

I

Un'agenzia nazionale per la sicurezza alimentare sul modello della Food and
Drug Administration statunitense, con sede a Parma. La prevede una proposta
di legge su cui lavorano i Ds. Necessaria, perche' i paradossi della
globalizzazione cominciano a essere stridenti: mentre tutti gli occhi sono
puntati sull'agricoltura genetica, gli integratori dietetici (e rischi

conness) si sono potuti affermare nel silenzio generae.

067873 27/03/00 Lunedi

UE.//

ALIMENTI / SICUREZZA / DIRETTIVE

IL SOLE24 ORE/ /

I

Dopo gli scandali alimentari, la Commissione europea ha elaborato un piano
d'attacco. Unaricettain 80 direttive, volta arafforzare la tutela entro
il 2002 e aristabilire lafiduciadel consumatori. Dagli additivi ai
mangimi, le direttive rivoluzioneranno I'intero quadro normativo
agroalimentare. Uno dei capisaldi € larintracciabilita’: le informazioni
su tutti i passaggi che un prodotto fa per arrivare fino allatavola

067930 31/03/00 Sabato

UE./I/

AMBIENTE/CITTA'/ INQUINAMEN

LA REPUBBLICA / /

/1

Scappare dalle grandi citta non serve. Anche nelle piccole si respira
benzene a pieni polmoni eil rumore € alivelli record. E' questala
novita' che emerge dal check up del treno di Legambiente. Frai 13 centri
scelti per il campionamento, quest'anno c'erano Busto Arsizio, Prato,
Faenza. 'll rischio sanitario € diffuso, ei sindaci devono prendere
provvedimenti’, conclude il presidente, Ermete Realacci.

067923 30/03/00 Giovedi

UE./I/

AMBIENTE / ELETTROSMO / RISCHI

LA REPUBBLICA / /

/1

L'elettrosmog resta una mina vagante: non si possono escludere effetti
negativi, magli indizi acarico sono troppo deboli per giustificare
investimenti importanti. La conclusione: cautele si', ma senza
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scialacquare. E' questa, in sintesi, la posizione assunta
dall'Organizzazione mondiale di sanita che, con uno scarno comunicato di
sel pagine, hafatto il punto sulle ricerche finora concluse.

067937 30/03/00 Venerdi

ASIA / GIAPPONE /

AMBIENTE/ SMOG/ AUMENTO

HERALD TRIBUNE/ /

/1

L'indice di rilevamento di inquinamento dell'aria € arrivato a 174 punti,
il dato piu' ato da quando €' stato istituito, nel 1998. Il Governo si
limita aincolpare una particolare e passeggera situazione eolica, malil
cielo € sempre grigio.

067855 28/03/00 Mercoledi

UE./E/

AMBIENTE/ TERRENO / DESERTIFIC

EL PAIS/ /

/1

Il problema delle desertificazione, ossiala perdita di terreno fertile per
colpadellaerosione, riguardail 5% del suolo spagnolo. Lo ha denunciato
il presidente della Societa Europea per la Conservazione dei Suoli (Essc),
J.L.Rubio. 'E' un problema che travalica la questione ecologica, agricolae
paesaggistica, e diventa un temasocial€, visto che la Spagna €' il Paese
europeo con il rischio piu' elevato di desertificazione.

067853 27/03/00 Lunedi

UE./E/

ASSICURAZI / IMPRESE / ESCLUSIONI

EL PAIS/ /

I

Il Pool Spagnolo di Rischi Ambientali, che raggruppa 18 assicurazioni
residenti in Spagna (piu' Reliance National e Zuerich), escludera dalla
suaclientelail 15% delle aziende che hanno un‘attivita arischio per la
salute umana e I'ambiente. Queste imprese non hanno i requisiti minimi
accettabili, e se non provvederanno, non potranno continuare a lavorare
poiche' lalegge gli impone una polizza di responsabilita civile

067841 26/03/00 Lunedi
UE./I/
ASSICURAZI / RC AUTO/ RIMBORSI
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IL MESSAGGERO 26/03/ 1L GIORNALE 28/03/ IL SOLE 24 ORE 30/03
/1

Le nuove regole del risarcimento per lesioni o invalidita permanenti,
provocate da un incidente stradale, sono state fissate dal Governo nel
decreto anti-inflazione, con |'obiettivo di mettere ordine in un settore
deregolamentato e caotico. L'assenza di normefas' che ogni caso sia
sottoposto all'arbitrio di giudici, periti, avvocati, medici legali. Coni

criteri uniformi del Governo, i risarcimenti saranno dimezzati.

067849 27/03/00 Lunedi

UE./I/

ASSICURAZI / VITA I NOVITA'

LA STAMPA/ /

I

Assicurazioni vita, Sl volta pagina. Servizi di assistenza-clienti in Rete,
semplificazione nel documenti da allegare, inversione della prova per quel
cheriguardagli avvenuti pagamenti, tempi certi per laliquidazione, tempi
piu’ lunghi per incassare e polizze da parte dei beneficiari che non erano
a conoscenza dell'assicurazione. Queste le novita destinate aentrare in
vigore aluglio 2000.

067833 27/03/00 Lunedi

UE./D/

ASSICURAZI / VITA /| TRASPARENZ

DER SPIEGEL / /

/1

Le assicurazioni Vita sono sempre state considerate poco trasparenti.
Finora gli assicurati non riuscivano mai a sapere quale quota del loro
contributo venisse realmente investito, perche' le compagnie erano avare di
informazioni. Orail servizio 'Map-Report' ha provveduto a suddividere il
premio in costi di gestione e investimento effettivo. | costi assorbono il
25%, il 16,5%, il 9% a seconda delle compagnie.

067838 27/03/00 Lunedi

UE./E/

ASSISTENZA / DISABILI / CARENZE

EL PAIS/ /

/1

Aida Neves ha 39 anni, un passato di droga, € sieropositiva, paraplegica
dal 1998, quando tento' di suicidarsi. Daallora€' su unasediaarotelle

e non puo' uscire da sola poiche' vive a un quarto piano senza ascensore.
Lacasa€ del suo ex marito che I'ha accolta perche’ nessunaistituzione
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lo fa. Questo caso mostra le lacune del sistera socio-sanitario: Neves non
puo' andare in ospedale ne' esiste un centro ad hoc per lei

067869 28/03/00 Mercoledi

UE./I/

ASSISTENZA / SISTEMA / RIFORME

CORSERA / /

/1

Il rapporto del Fondo monetario internazionale sulla situazione italiana €
fatto di luci e ombre. L'economia €' tornata a crescere e I'inflazione non
appare un problema. Affinche' lo sviluppo possadurare e s traducain
posti di lavoro, occorre pero’ incidere afondo sulla struttura del
sistema. Il punto chiave delle 'riforme di struttura’ sonoi tagli alle
pensioni e alla sanita.

067914 30/03/00 Giovedi

/1

ASSISTENZA / TERZOMONDO / AIUTI

DIEZEIT/ /

/1

Lo 0,7% del Pil, chei Paesi industrializzati avevano deciso di destinare
allo sviluppo del Terzo Mondo, €' un obiettivo sempre piu' lontano. Nel
1998 s raggiunse |0 0,24%, secondo dati Ocse. Latendenza? Al ribasso. Con
una quota dello 0,26% (10 miliardi di marchi), la Germania €' leggermente
sopralamediaes situaal quarto posto nellalistadei Paesi donatori.

Il Paese piu' beneficiato restala Cina.

067904 30/03/00 Giovedi

UE./D/

BEVANDE / BIRRA / SCHIUMA

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Grazie aun lievito modificato geneticamente sara’ possibile ottenere una
birra dalla schiuma costante e stabile. 11 gene responsabile del fenomeno
s chiama L TPL. Il gene non subirebbe piu' le alterazioni dovute alle
escursioni climatiche, che in estate modificano la quantita della schiuma.
Per ora silamo a una fase ancora sperimentale.

067935 01/04/00 Sabato
UE./GB/
BEVANDE /VINO/ GUSTI

Sab, 1 apr 2000 22:27

Pagina 8 di 41



USI&CONSUMI USI&CONSUMI USI&CONSUMI

THETIMES/ /

/1

Uno studio commissionato dalla London International Wine Trade Fair
Organisation, ufficializzala separazione tradue classi di bevitori di
vino: i 'Latin" e gli ‘Anglo-Saxon'. Questi ultimi preferiscono il vino
bianco, consumano grande quantita di analcolici, bevono vino
occasionalmente e fuori dai pasti. Le zone del mondo cosi' in
controtendenza sono: Gb, Usa, Giappone e Finlandia.

067827 29/03/00 Giovedi

EUROPA / RUSSIA /

BEVANDE /VODKA / MERCATO

L'EXPRESS/ /

/1

Impopolare, I'aumento del 40% del prezzo della vodka fissato il 25 febbraio
dal Governo, non assomiglia per niente a un regalo pre-elettorale. In un
Paese dove ogni anno ne vengono bevuti 2,1 miliardi di litri (28 bottiglie
atesta), i mugugni si sprecano. Al punto che, al'inizio di marzo, il
vicepresidente della Duma ha proposto di commercializzare una'vodka per il
popolo’ a 20 rubli la bottiglia anziche' a 60.

067866 27/03/00 Lunedi

U.E./D/BONN

CHIMICA / PRODOTTI / DIVIETI

FRANKFURTER/ /

I

Dopo sei giorni di discussioni su come ridurre le sostanze nocive per
I'Ambiente, i delegati di 110 Paesi hanno fatto qualche passo avanti, ma
non hanno risolto i problemi piu’ spinosi. In particolare la questione che
oppone gli Stati industrializzati e quelli in viadi sviluppo. Questi
ultimi chiedono sostegni finanziari per distruggerei prodotti chimici
accumul ati.

067941 28/03/00 Mercoledi

ASIA /CINA/

COMPORTAME / CONSUMATOR / FIDUCIA

THE WALL STREET JOURNAL / /

/1

L'indice di fiduciadel consumatori € salito dello 0.3% (95.5 punti) tra
gennaio e febbraio: sono i dati del National Bureau of Statistics. Il trend
€' positivo dal luglio 1999. 1| 60% degli intervistati pensa che I'economia
del Paese € vicinaad un notevolerisveglio.
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067943 29/03/00 Giovedi

AMERICHE/USA /

COMPORTAME / CONSUMATOR// FIDUCIA

FINANCIAL TIMES/ /

/1

Lafiduciadei consumatori si € indebolita durante marzo, come gia' a
febbraio, a causa dell'aumento dei tassi di interesse e dei prezzi della
benzina. L'indice del Conference Board haperso intre mesi 8 punti, e ora
€ aquota 136.7.

067944 01/04/00 Sabato

AMERICHE /USA /

COMPORTAME / CONSUMATOR / SPESE

FINANCIAL TIMES/ /

/1

| consumatori, dopo aver sospinto la crescita economicaa 7.3% nel quarto
trimestre dell'anno scorso, non s frenano: la spesaa consumo, nel mese

di febbraio, € aumentata dell'1%, nonostante i redditi siano saliti solo
dello 0.4%. La combinazione ha pesato sui risparmi: il tasso €' sceso al
nuovo minimo storico dello 0.8%.

067837 27/03/00 Lunedi

UE./D/

COMPORTAME / GIOVANI / STUDIO

DER SPIEGEL / /

/1

L'ultimaindagine della Shell sulla gioventu' tedesca, mostra una
generazione piu’ ottimista e vogliosa di intraprendere di quanto non lo
fosse nel 1997. Tuttaviail mondo dei giovani non €' tutto rose e fiori, ma
€' solcato da ombre. Per esempio, € diminuito I'interesse per la politica
ed € cresciutamolto I'ostilita’ nel confronti degli immigrati. [l 27%
degli intervistati mostra unavera avversione per gli stranieri

067918 31/03/00 Sabato

UE./D/

COMUNICAZI / INTERNET / INDAGINI

SUEDDEUTSCHE Z./ /

I

Donne e uomini sono diversi anche rispetto a Internet. Un istituto di
ricercadi Norimberga rileva che le tedesche usano la rete soprattutto per
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questioni pratiche di tutti i giorni, come I'invio di un augurio di
compleanno, laricercadi un lavoro, le coincidenze nei trasporti, gli
acquisti tramite cataloghi. Uomini: trale dieci pagine Web piu’
frequentate daloro, il sesso occupai primi sette posti.

067933 31/03/00 Sabato

AMERICHE/USA /

COMUNICAZI / INTERNET / PRIVACY

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Una sentenza della Corte di Washington, contro il pacifico rispetto della
riservatezza su Internet, ha considerato validi mezzi di provasiale
e-mail che le conversazioni online, anche se registrate senza preventiva
autorizzazione. Lalegge sulla privacy, secondo i giudici, non vale per la
telematica

067931 29/03/00 Giovedi

U.E./GB/

COMUNICAZI / INTERNET / SENTENZA

FINANCIAL TIMES/ /

I

Una compagnialondinese di Internet, Bilbliotech, haavuto lameglio in
tribunale contro la Sam Khuri, colpevole di 'spamming'. I rimborso €
stato giudicato di 1000 Usd.

067896 29/03/00 Mercoledi

UE./E/

COMUNICAZI / INTERNET / SERVIZI

EL PAIS/ /

/1

Telefonica e la Asociacion de Internautas (Ai) hanno deciso di istituire un
organismo incaricato di controllare laqualita del servizio in Internet.
L"osservatorio', a qual e parteciperanno rappresentanti dell'operatore
telefonico e degli utenti, servira a discutere dei principali problemi con
cui s devono cimentare gli internauti, a partire dal funzionamento carente
dellarete Addl.

067834 27/03/00 Lunedi

UE./D/

COMUNICAZI /| LETTERE / SONDAGGIO
DER SPIEGEL / /
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I

'‘Quante |ettere private ha spedito nel mese scorso? Il 30% del mille
intervistati per il consueto sondaggio ha risposto 'nessuna’; il 41% ne ha
speditedal a3; il 20% da4 a 10; il 9% oltre 10. Al secondo quesito:

'Per Lei cambierebbe qual cosa se |'affrancatura venisse a costare di

piu'?, il 58% risponde di no; 1'8% spedirebbe piu’ e-mail; il 23%
telefonerebbe piu’ spesso; il 10% risponde di si': spedirebbe meno lettere.

067963 01/04/00 Domenica

UE./I/

COMUNICAZI /| POSTE / BONIFICI

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Con l'intesa siglatatral'’Abi e le Poste sara possibile, entro il mese di
aprile, trasferire denaro da un sistema all'atro senzapiu' ricorrere a
contante, ma utilizzando il bonifico. Grazie a questa hovita sara
possibile per i possessori di conto corrente postale farsi accreditare lo
stipendio, senza essere costretti a movimentare contanti, e S potranno
effettuare bonifici trai due sistemi.

067876 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

COMUNICAZI /| POSTE/ QUALITA'

IL SOLE24 ORE/ /

/1

La U.E. mette sotto accusa le Poste italiane. Mentre il ministro delle
Telecomunicazioni illustrava un generale miglioramento della qualita del
servizio, uno studio europeo parladi tariffe ate, giro d'affari ridotto e
numero elevato di impiegati rispetto a volume delle consegne. Secondo la
U.E., le poste italiane sono le piu’ care d'Europa.

067875 28/03/00 Mercoledi

UE./D/

COMUNICAZI / POSTE / TARIFFE

SUEDDEUTSCHE Z./ /

I

Posizioni divergenti trail ministero dell'Economia e le Poste. Queste
avevano previsto di aumentare le tariffe per I'affrancatura di lettere e
cartoline. Mail ministero hafatto presente all'Autorita di
regolamentazione che, in base alle disposizioni contenute nellalegge
postale, le tariffe attuali devono rimanere invariate fino al 2002.
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067903 30/03/00 Giovedi

UE./D/

COMUNICAZI | POSTE / TARIFFE

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Dal primo aprile aumenteranno i costi della spedizione postale dei pacchi.
Pacchetti sino ad otto chili costeranno 12,50 marchi anziche' 12,40. |
pacchi fino a 12 chili rincareranno di 60 Pfennig (14 Dm). Fino a 18 chili
di peso s paghera invece meno: 17 marchi.

067967 31/03/00 Sabato

/1

COMUNICAZI /| TELECOMUNI / EVOLUZIONE

IL SOLE24 ORE/ /

/1

LeTlc s trasformano grazie all'evoluzione delle trasmissioni ottiche.
Sottile come un capello, nellafibraotticalaluce viaggia scompostain
170 'colori’, singole lunghezze d'onda luminose, minuscole autostrade a 20
gigabit. Si chiama'Dwdm' larivoluzione maturatain piu’ di venti anni nel
grandi laboratori di Tlc. Dal 2002 |e fibre garantiranno una potenza 1000
volte superiore rispetto ai network di oggi.

067898 28/03/00 Mercoledi

UE./F/

COMUNICAZI / TELECOMUNI / MERCATO

LEFIGARO/ /

/1

LaFrancia € riuscita aresistere alla dominazione Usa nel campo delle
telecomunicazioni e a conservare alcune imprese di spessore mondiale:
Alcatel e France Telecom nelle Tlc, Thomson Multimedianellatelevisione,
STmicroelectronics nei semiconduttori. Per non parlare di Vivendi, Bouygues
e Lagadere nel servizi. Haperso il treno, invece, nel settore dei computer

e dell'informatica personale.

067864 27/03/00 Lunedi

UE./F/

COMUNICAZI /| TELEFONI / TARIFFE

LEFIGARO/ /

/1

Fino allo smantellamento dell'ultimo miglio, laliberalizzazione della
telefoniarimane monca. Tuttavia, gli effetti benefici della concorrenzasi
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vedono gia. Tutto stanello scegliereil gestorein base al proprio

profilo di utente. Il primo quesito che ci s deve porre €' la destinazione
piu' frequente delle nostre chiamate -se locale, nazionale, internazionale,
mobile o Internet.

067900 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

COMUNICAZI / TELEFONI / TARIFFE

LA REPUBBLICA / /

I

[l primo novembre 1999 il sistematariffario di Telecom € diventato a
secondi. Per |e chiamate urbane si € passati da uno scatto di 152 lire
ogni 220 secondi auno iniziale di 120 lire piu’ unatariffaa minuto di
37 lire. 1| nuovo sistema ha come conseguenza un risparmio per le chiamate
brevi (fino a53 secondi). Solo cheil passaggio dalaTut allaTat €
stato calcolato su stime e non su analisi dettagliate. L'Authority indaga.

067915 31/03/00 Sabato

UE./F/

COMUNICAZI /| TELEFONI / TARIFFE

LEMONDE/ /

/1

A partire dal 3 aprile, France Telecom applichera alle tariffe nazionali
unariduzione del 20%: 79 centesimi contro 1 franco a minuto nellafascia
orariapiu’ costosa, e 40 centesimi contro 50 in orario ridotto. Le tariffe
professionali si abbasseranno del 23%. Il prezzo delle chiamate trai
dipartimenti d'oltremare e la metropoli scende del 10%. France Telecom €
pero' intenzionata ad aumentare il canone.

067913 30/03/00 Giovedi

UE.//

COMUNICAZI / TELEFONIA / NORME

NEUE ZUERCHER Z./ /

/1

La Commissione europea sta per avviare una proceduradi infrazione
normativa contro Belgio, Francia, Italia, Olanda, Austria e Finlandia:
guesti Stati non hanno ottemperato aladirettiva riguardante la
numerazione nelle Tlc. Secondo la normativa Ue, dal primo gennaio gli
utenti dovrebbero poter conservare il proprio numero anche se cambiano
gestore di telefoniafissao si alacciano alarete Isdn.
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067957 01/04/00 Domenica

UE./D/

COMUNICAZI | TELEFONIA / PREZZI

FRANKFURTER, SUEDDEUTSCHE Z./ /

I

Ancheil mese di marzo hafatto registrare significativi risparmi nei

servizi telefonici: sono diminuiti i prezzi per le chiamate alunga

distanza e dal cellulare. Secondo I'Ufficio statistico federale, i prezzi

sono scesi del 7,2% rispetto amarzo 1999. A gennaio sono calati del 2,9% e
afebbraio del 4,3%. Intanto, Deutsche Telekom riduce il canone mensile per
larete [sdn, a partire dal primo aprile.

067835 27/03/00 Lunedi

UE./D/

COMUNICAZI / TELEFONINI / MESSAGGI

DER SPIEGEL / /

I

Per molti il telefonino € una macchina da scrivere ambulante. Ogni mese
vengono spediti 650 milioni di messaggi brevi, i Short Message Service
(Sms). Mai 25 milioni di utenti di cellulare considerano esosi i 59
Pfennig pretesi per ogni comunicazione. E manifestano il loro disappunto
via Internet (www.smsprotest.de). Perche' |e telefonate sono scese da2 Dm
a 15 Pfennig a minuto, e gli Sms sono rimasti praticamente invariati?

067856 27/03/00 Lunedi

EUROPA / SVIZZERA /

DIRITTI / CONSUMATOR / ASSOCIAZIO

NEUE ZUERCHER Z./ /

I

Le associazioni del consumatori continueranno aricevere dallo Stato aiuti
economici forfettari, a sostegno dellaloro attivita' informativa e di

analisi dei prodotti. Associazioni e Governo hanno deciso di proseguire con
il sistema attuale, ossia con laripartizione dei 400000 franchi trale
guattro organizzazioni, in base a un criterio consolidato. Respintala
proposta di finanziamento di singoli progetti.

067961 29/03/00 Giovedi

UE./I/

DIRITTI / FECONDAZIO/ ASSISTITA

CORSERA 29/03/ LA STAMPA 31/03/

/1

Mentre in Senato tornalalegge sulla procreazione assistita, un sondaggio

Sab, 1 apr 2000 22:27

Pagina 15 di 41



USI&CONSUMI USI&CONSUMI USI&CONSUMI

del Cirm fotografa |'opinione degli italiani su un tematanto controverso,
ma che negli atri Paesi europei hatrovato datempo una normativa.
Risultati del sondaggio: bocciata la fecondazione eterologa; no
al'adozione di embrioni congelati; la Chiesa non influenzi lalegge. Il
caso dell'utero in prestito: vialiberadel tribunale.

067893 29/03/00 Mercoledi

UE./D/

ELETTRODOM / LAVATRICI / NOVITA'

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Casalinghe e casalinghi soli potranno presto parlare con un interlocutore
singolare. Lacasadi elettrodomestici Miele ha presentato la lavatrice
parlante. Non sara una grande conversatrice, tuttavia €' in grado di
pronunciare frasi del tipo 'attivati 60 gradi, disattivati 50 gradi'. La
lavatrice parlante € stata pensata soprattutto per i ciechi. Tra due anni
sara sul mercato e costera 400 marchi in piu' di unanormale.

067909 30/03/00 Giovedi

UE./F/

ENERGIA / CARBURANTI / MERCATO

LIBERATION/ /

I

Da 29 marzo, i distributori di benzina sono sotto stretta sorveglianza:
I'Opec ha deciso di aumentare la produzione del greggio e quindi i prezzi
alla pompa dovrebbero diminuire di 20 centesimi. Solo che lo Stato non €
pronto arinunciare a questa mannafiscale. Dai tempi dello choc
petrolifero del 1973, I'imposta sulla benzina non ha smesso di aumentare.
Nel 1999 ha portato nelle casse statali 162 miliardi di franchi.

067860 28/03/00 Mercoledi

UE./D/

ENERGIA / ELETTRICA / CONSUMO

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

L a Federazione delle aziende el ettriche tedesche (Vdew) ha comunicato che
nel 1999 il fatturato del settore € diminuito di un quinto: 65 miliardi di
marchi contro gli 80 del 1998. Cio' significa che I'utenza nel suo
complesso -privati, industria, artigianato, amministrazione pubblicae
agricoltura- harisparmiato 15 miliardi di marchi. | maggiori beneficiari
del ribasso dei prezzi sono stati i grandi utenti.
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067905 30/03/00 Giovedi

UE./I/

ENERGIA / ELETTRICA / ECOTASSA

IL SOLE24 ORE/ /

/1

I ministro dell'’Ambiente, Edo Ronchi vuole utilizzare le tasse per frenare
I previsti aumenti di consumo elettrico prospettati dal nuovo contratto di
4,5 kwh proposto dall'Enel, posizione intermediatrai 3 kw
dell'appartamento e i 6 kw dellavilletta. L'Aduc, Associazione per i
diritti degli Utenti e dei Consumatori si chiede: 'Chi stabilisceil limite
oltreil quale il consumo individual e diventa troppo?

067912 29/03/00 Giovedi

UE./A/

ENERGIA / ELETTRICA / LIBERALIZZ

DIE PRESSE 29, 30/03/IL SOLE 24 ORE 31/03/

I

I ministro dell'Economia, M. Bartenstein ha presentato il piano austriaco
di totale liberalizzazione dell'energia elettrica e del gas. Elettricita’:

dal primo ottobre 2001, tanto le imprese chei privati potranno scegliere
liberamente il proprio fornitore. Per il gas occorrera’ aspettare un anno

di piu’, poiche' questo mercato € semi-monopolistico e ci sono contratti a
lungo termine per forniture dalla Russia.

067964 01/04/00 Domenica

UE./I/

ENERGIA / ELETTRICA / TRASPARENZ

IL SOLE24 ORE/ /

I

L'Autorita’ dell'energiavarale bollette 'trasparenti' della corrente. Da
settembre, le maggiori societa el ettriche dovranno spedire ai clienti
fatture comprensibili, chiare, prive di sotterfugi, e con tutte le
informazioni in evidenza. La nuova bolletta dovra riportare conti chiari;
esprimere il consumo in chilowattoraei costi in euro (oltre chein lire);
riportare informazioni sulle penalita per i ritardatari...

067878 29/03/00 Mercoledi

UE./ ]

ENERGIA / EOLICA / SSTUAZIONE
LA STAMPA/ /

/1
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L'U.E. prevede di produrre entro il 2030, il 20% del fabbisogno di
elettricita mediante turbine a vento. La Germania ha 7500 pale eoliche e
4000 Mw di potenza prodotta: € a primo posto in Europa. | costi sono
diminuiti molto negli ultimi 15 anni, grazie alariduzione dei prezzi
delle turbine.

067880 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

ETICHETTE/ ALIMENTI / NORME

IL SOLE24 ORE/ /

/1

In mancanza di norme U.E., denominazione e vendita di prodotti alimentari
devono seguire leregole, gli usi e le consuetudini dettate per il

consumatore italiano. Lo prevede il decr. legisl. n.68 del 2000. Ad
esempio, un produttore tedesco che intendesse commercializzare, in Italia,
pasta di grano tenero anziche' duro, non potrebbe chiamarla pasta.

067906 30/03/00 Giovedi

UE./I/

FISCO/ RICORSI / CIRCOLARE

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Gli uffici delladirezione regionale delle Entrate dovranno limitare
I'impugnazione contro i ricorsi dei contribuenti ai soli casi in cui
I'azione risulti effettivamente conveniente. L'obiettivo della direzione
dellaLombardia €' di scoraggiare la prassi consolidata che prevede
I'impugnazione quasi automatica contro ogni decisione contrariaal Fisco.
In questo senso €' stata emanata unacircolare.

067848 27/03/00 Lunedi

UE.//

FISCO/ TASSE / CONFRONTO

LA REPUBBLICA / /

/1

L'Europalo riconosce: lapressionefiscalein Italia €' scesa, eil
Belpaese € sdlito di un gradino nella classifica continentale delle
nazioni doveil peso dell'erario € piu' sopportabile. Secondo un rapporto
di Bruxelles, I'ltalianel 1999 €' salita dall'ottavo a settimo posto. La
Sveziasi confermail Paese con il carico piu' oneroso di tasse: il 53,2%.
LamediaUe € del 43,4% contro il 42,8% dell'anno precedente.
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067911 31/03/00 Sabato

UE./E/

IMMOBILI / ABITAZIONI / ACQUISTO

EL PAIS/ /

/1

Lo sforzo che fanno le famiglie per comprare casa € molto cresciuto nel
1999 ed € stato il piu' alto dal 1996. Secondo unaricercadi Bbva, le
famiglie hanno destinato il 33% delle loro entrate per acquistare
un'abitazione. Nel 1996 fu il 37,6%, edadloras € assistito aun calo,
fino alarimonta dell'anno scorso. L'aumento € dovuto ai rincari siadei
prezzi immobiliari siadei tassi d'interesse.

067858 27/03/00 Lunedi

UE./A/

IMMOBILI / ABITAZIONI / AFFITTI

DIEPRESSE/ /

I

[1 primo aprile entreranno in vigore i nuovi indici per gli affitti, indici
che vengono aggiornati ogni anno in base all'inflazione. Quest'anno
I'incremento sara piu' robusto. A Vienna, I'indice sale di 80 Groschen e
raggiunge 55,80 Schilling amq contro i 55 dell'anno scorso. 1l valore
indicativo serve come base di partenza per i nuovi contratti d'affitto. Ne
sono esclusi gli appartamenti in proprieta e le abitazioni nuove.

067829 29/03/00 Giovedi

UE./F/

IMMOBILI / ABITAZIONI / MERCATO

LE NOUVEL OBSERVATEUR/ /

I

Per laprimavolta, laprovincia € riuscitaatenereil passo della
capitale nel rialzo dei prezzi delle abitazioni e nel numero di
transazioni. Una novita dopo dieci anni di crisi. In tuttalaFrancias
registra un aumento di oltre il 9%, e talvolta anche molto di piu’, per gli
appartamenti piu’ grandi, soprattutto se ubicati nelle zone centrali delle
citta, e per la case monofamiliari della periferia.

067949 31/03/00 Sabato

UE./F/

IMMOBILI / ABITAZIONI / MERCATO

LEFIGARO/ /

/1

Dopo un 1999 molto soddisfacente, il 2000 'dovrebbe conoscere evoluzioni
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meno spettacolari, ma con prospettive pur sempre favorevoli', secondo la
direzione degli esperti immobiliari del Credito fondiario. La crescita piu'
blanda si basa su questi dati: meno autorizzazioni concesse per la
costruzione di immobili; tassi sul credito piu' alti; prezzi piu' cari per

le abitazioni vecchie.

067845 26/03/00 Lunedi

UE./I/

IMMOBILI / AFFITTI / EQUO CANON

IL SOLE24 ORE/ /

/1

L'indice Istat dei prezzi al consumo, relativo a mese di febbraio e
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n.70, € a 2,4%. |l valore da
utilizzare per gli immobili ancora affittati a equo canone (legge 392/78) o
patti in deroga (legge 359/92), calcolato a 75% del dato, € quindi
1'1,8%. L'aumento vale a partire dal mese successivo aquello in cui
I'inquilino ne haricevuto larichiesta dal proprietario.

067938 30/03/00 Venerdi

U.E./GB/

IMMOBILI / CASE/ MERCATO

FINANCIAL TIMES/ /

/1

Ci s attendeva un raffreddamento del mercato immobiliare, einvece s
registra un'impennata del mutui. La Bank of England ha calcolato 105000
stipule nel mese di febbraio, 10000 sopra la mediadelle ultime 12
settimane.

067892 29/03/00 Mercoledi

UE./D/

INFORMAZIO/ CINEMA / SITUAZIONE

FRANKFURTER/ /

/1

L'industria cinematografica guarda a 1999 come a uno dei migliori anni
della sua storia. Con 149 milioni di spettatori, ha raggiunto i tempi d'oro
degli anni 70, ei 337 milioni di marchi di raccolta pubblicitaria
corrispondono a un aumento del 4,1% sul 1998. La concorrenza con gli altri
media esiste, mail fascino della sala cinematografica non € ancora
insidiato da videoregistratori e tv a pagamento.

067877 29/03/00 Mercoledi
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UE./I/

INFORMAZIO / GIORNALISM / ORDINE

LA STAMPA/ /

I

Per laprimavolta due sezioni dell'Ordine dei Giornalisti (Lazio e Molise)
hanno deciso di costituirsi parte civile nella vertenza promossa
dall'ispettore di polizia Di Mauro, per diffamazione a mezzo stampanel
confronti del giornalisti di varietestate. Si tratta del caso 'Marta

Russo'.

067867 28/03/00 Mercoledi

UE./I/

INFORMAZIO/MEZZI /| OBBLIGHI

IL GIORNALE/ /

/1

Le inadempienze della Rai ala'Cartadegli obblighi e dei doveri’,
riscontrate in una settimana di trasmissione delle tre reti pubbliche, sono
state 37. Le violazioni compiute nella stessa settimana da tre quotidiani
-'Corriere della Serd, 'La Repubblica, 'La Stampa'- sono state 25.
Risulta da unaricerca svolta per un dottorato di ricercain Scienze della
comunicazione.

067863 28/03/00 Mercoledi

EUROPA / UCRAINA /

INFORMAZIO/ RADIO/ NOVITA'

FRANKFURTER/ /

/1

'‘Deutsche Welle' (Dw), I'emittente radiofonica per I'estero, ha cominciato
atrasmetterei suoi programmi in lingua ucraina. Il progetto risale a sel
anni fa, ma €' sempre stato rimandato per problemi di bilancio. Adesso ci
sono i mezzi finanziari sufficienti a coprire |I'operazione, che consistein
una'finestra di 15 minuti inserita nel programma russo. Dw vuole essere
aternativaa Bbc e medialocali.

067847 27/03/00 Lunedi

UE./I/

INFORMAZIO/TG/ASCOLTO

LA REPUBBLICA / /

/1

Ascolto medio nella settimana 12/03 - 18/03: Canale 5, per un pugno di
decimali in piu’' sl aggiudicalagarafrale ammiraglie, battendo Raiuno in
prima serata, mail Tgl strappaa Tg5 lo scettro del break piu’ seguito
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nellamedia della settimana. || Tg5 passainfatti da 6,7 a5,2 mentre il
Tglritornaoltre lalineadegli 8 milioni.

067953 01/04/00 Domenica

UE./F/

INFORMAZIO/ TV / ASCOLTO

LEMONDE/ /

/1

Esultano i responsabili delle tv pubbliche leggendo il barometro annuale
Ipsos. Per i tg si registraun calo di 6 punti di TF1, mai notiziari di
France 2 e France 3 ne guadagnano rispettivamente 4 e 3. Tendenza analoga
per lereti dinformazione, con Arte e M 6 che crescono di 3 e 2 punti. Gli
indici generali d'ascolto sono pero’ in calo in tutte lereti: crescelo
scontento tragli uomini, i giovani eil pubblico popolare

067910 30/03/00 Giovedi

UE./F/

INFORMAZIO/ TV / TEMATICHE

LEFIGARO/ /

/1

Divertimento, sport, informazione, cinema e musica sono i programmi
vincenti dellereti tematiche. Lo studio Audicabsat di Mediametrie del
periodo novembre-dicembre ha confermato il successo delletv viacavo e
satellitari e, ancora unavolta, le stazioni vincenti sono state Rtl9,
Eurosport eLci.

067948 27/03/00 Martedi

/1

LIBRI / MERCATO/FUTURO

HERALD TRIBUNE/ /

/1

'Riding the bullet' di Stephen King €' il primo libro di successo
acquistabile esclusivamente via Internet. Gia datempo la Microsoft
scommette sullamorte delle edizioni cartacee: gli ‘e-book’ prenderanno il
sopravvento nel 2009; i quotidiani abbandoneranno le edicole nel 2018.

067958 05/04/00 Giovedi

[

MUSICA / DISCHI / MERCATO
LE NOUVEL OBSERVATEUR/ /
/1
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| loro imperi non sono mai stati tanto potenti come ora: tre dischi su
quattro venduti nel mondo sono di Warner-Emi, Universal, Sony e Bmg.
Eppure, mai come orail loro potere € stato tanto minacciato dalla
riduzione dei prezzi, dai pirati e dalnternet. Tre fattori che offrono una
grande opportunita per i marchi indipendenti, i quali utilizzano il web
per attirare clienti.

067932 27/03/00 Martedi

ASIA/CINA/

MUSICA / VENDITE / INTERNET

THE WALL STREET JOURNAL / /

/1

Nell'ulteriore tentativo di controllare il commercio elettronico, il
Governo ha annunciato pesanti divieti sulle vendite di materiale musicale
viaweb. Le compagnie estere non potranno piu’ farsi pagare dagli utenti
cines per I'accesso ai filein formato mp3.

067836 27/03/00 Lunedi

UE./D/

NEGOZI / QUALITA'/ INIZIATIVE

DER SPIEGEL / /

/1

Poiche' i margini di guadagno sono risicati e la concorrenzain crescita,
tutto il commercio al dettaglio -dai negozi ai ristoranti- deve puntare
sullaqualita del servizio. E aimpedirei furti. Sono sempre piu'
numerose |l e aziende che ingaggiano persone per controllare il comportamento
dei commessi, finti ladruncoli per capire come tutelare meglio la merce
esposta, consulenti che aiutino il personale a essere cortese.

067952 31/03/00 Sabato

/1

PREZZI / INFLAZIONE / AUMENTO

NEUE ZUERCHER Z./ /

/1

L'anno scorso, nei Paesi Ocse c'e' stata una accelerazione del prezzi a
consumo. L'incremento si € fatto sentire soprattutto in Europa afine
anno: adicembre I'inflazione ha toccato 1'1,7% contro 1'1,2% di settembre.
Ma con un andamento diseguale a suo interno. Anchein Usa s € registrata
una crescita analoga e per 10 stesso motivo -il rincaro del prezzi
energetici: 2,7% contro 1'1,6% del 1998.
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067934 31/03/00 Sabato

UE./B/

PREZZI / INFLAZIONE / DATI

THE WALL STREET JOURNAL / /

/1

Il tasso di inflazione €' salito dello 0.4% trafebbraio e marzo, e del
2.3% negli ultimi 12 mesi. Lo rende noto il Ministro per I'Economia,
secondo il quale, lacausaprincipale risiede nel costi di carburante e

viaggi.

067960 31/03/00 Sabato

EUROPA / SVIZZERA /

PREZZI / INFLAZIONE / SITUAZIONE

NEUE ZUERCHER Z./ /

/1

Benzina piu’ cara - tariffe telefoniche meno care = inflazione stabile.
L'indice dei prezzi a consumo di marzo € rimasto invariato e l'inflazione
tendenziale annua € diminuita dall'1,6% di febbraio all'1,5%. L'indice dei
prezzi telefonici € stato inferiore del 16% rispetto afebbraio e del 29%
rispetto a marzo 1999. Carburanti e gasolio da riscaldamento sono rincarati
del 20% su febbraio e del 90% in un anno.

067962 01/04/00 Domenica

UE./I/

PREZZI / INFLAZIONE / SITUAZIONE

IL SOLE24 ORE/ /

/1

In attesacheil calo dei prezzi dei carburanti producai suoi effetti,
I'inflazione continua a salire ed € tornataindietro di tre anni. Secondo
le stime ufficiali dell'lstat, i prezzi a consumo hanno marciato in
perfettaarmonia con le anticipazioni delle grandi citta, facendo
registrare un aumento dello 0,3% rispetto afebbraio. 1l tasso tendenziae
annuo si € portato al 2,5%.

067891 29/03/00 Mercoledi

UE./D/

PREZZI / PRODOTTI / COMPOSIZIO

FRANKFURTER/ /

/1

L'Istituto dell’economiatedesca (Iw) ha pubblicato una nuovaindagine,
dallaquale s ricavachei prezzi a consumo sono aumentati -trail 1995 e
il 1999- solo del 4,9%. Tuttavia, |'inflazione sarebbe potuta essere piu'
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contenuta, sei prezzi fissati direttamente o indirettamente dallo Stato
non avessero registrato incrementi elevati. In quell'arco di tempo i prezzi
amministrati sono aumentati infatti del 16,4%.

067901 29/03/00 Giovedi

UE./A/

PREZZI | TASSE / RIFORME

DIEPRESSE/ /

I

Nonostante I'annunciata eliminazione della tassa sulle bevande, nuovi oneri
stanno per investire certi settori alimentari. Su acolici, te' e caffe,

ma anche gelati, sparira il carico fiscale, che comunque non dovrebbe
comportare unareale diminuzione del prezzo al consumo poiche' € gia
previsto un aumento dell'lva. L'imposta attuale non € conforme ale
direttive Ue.

067881 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

PUBBLICITA / COMPARATIV / NOVITA'

IL SOLE24 ORE/ /

/1

E' stato pubblicato il decr. legidl., varato dal Governo lo scorso 25
febbraio, in attuazione della direttiva comunitariain materia di
pubblicita ingannevole e comparativa. Il confronto €' possibile sulla
basse di caratteristiche che mettano in luce gli aspetti qualitativi dei
beni e dei servizi offerti. Non si deve generare confusione sul mercato ed
€' vietato causare discredito ai concorrenti.

067885 29/03/00 Mercoledi

AMERICHE/U.SA./

PUBBLICITA / DIFFUSIONE / MALUMORE

FRANKFURTER/ /

I

Lapubblicita’ perseguitagli statunitensi ovunque siano: a distributore
di benzina, al Bancomat, al supermercato, persino alatoilette. I| metodo
€ studiato ad arte. | pubblicitari sanno che € difficile raggiungerei
giovani consumatori per vie tradizionali poiche' sono sempreingiro e
guardano poco latv. Di qui il bombardamento nei luoghi piu’ impensati. Ma
sono in molti areagire con fastidio al 'bombardamento'.

067888 28/03/00 Mercoledi
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UE/A/

RIFIUTI / CARTA / RACCOLTA

DIE PRESSE/ /

/1

Nel 1999 sono state raccolte dalle case austriache 479.000 t di carta
straccia, pari a 7,5% in piu' dell'anno precedente. L'85% eraformato da
giornali vecchi e cataloghi, il rimanente daimballaggi. Delle 520.000
tonnellate di imballaggi cartacei in circolazione, 1'85% €' stato raccolto
ericiclato. Malgrado queste cifre darecord, |e fabbriche austriache hanno
dovuto importare 500.000 t di cartariciclata.

067954 01/04/00 Domenica

UE./D/

RIFIUTI / CARTA / RACCOLTA

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

| tedeschi sono sempre piu’ diligenti nellaraccolta della carta. Nel 1999
hanno aumentato la raccolta del 4%. Manei contenitori si trova anche tanta
Spazzatura, con pesanti ripercussioni sul riciclaggio. Le aziende che
ritirano e valorizzano i materiali di scarto hanno percio’ chiesto ai
Comuni di avviare campagne informative ad hoc. Anche l'industriadella
carta chiede unamigliore qualita’ della cartariciclata.

067882 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

RIFIUTI / SISTEMA / PROROGA

LA REPUBBLICA / /

/1

Ancoraproroga per laTarsu, latariffasui rifiuti solidi urbani basata
sulla grandezza della superficie abitata. 11 Governo intende lasciare
ancoratempo ai Comuni per attrezzarsi e passare ad un pagamento basato
sullaproduzione di rifiuti.

067861 28/03/00 Mercoledi

UE./D/

RISPARMI / BANCHE / ACCUSE

SUEDDEUTSCHE Z./ /

I

Secondo larivista economica'Wiso', le banche st muovono come lumache
quando s tratta di trasferire denaro e cosi' lucrano interessi per milioni

di marchi. Risulta da un'indagine su un campione di 420 pagamenti. In un
terzo dei casi il destinatario € entrato in possesso della somma dopo sel
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o piu' giorni; lamedia€ di tre giorni, a prescindere dalla modalita’ con
cui avviene |'ordine di trasferimento.

067832 27/03/00 Lunedi

UE./D/

RISPARMI / BANCHE / CONCORRENZ

DER SPIEGEL / /

/1

Larabbia popolare € esplosa quando il responsabile di Dresdner Bank ha
annunciato che chi haun deposito inferiore ai 200.000 marchi deve essere
considerato un piccolo risparmiatore datrasferire alla Deutsche Bank 24
(un istituto speciale, creato dopo lafusione dei due colossi tedeschi del
Credito). Milioni di risparmiatori si sono risentiti. E orale banche
concorrenti s attivano per ‘catturare’ gli scontenti.

067850 27/03/00 Lunedi

UE./I/

RISPARMI / BANCHE / INTERNET

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Dai dati Abi sul sistema bancario italiano, risulta che su 921 aziende di
credito solo 293 hanno una qualche presenzain Internet. Eppure il web €
diventato una opportunita’ irrinunciabile. Basta confrontare la spesa media
delle operazioni, a seconda del canale utilizzato (fonte: Booze-Allen &
Hammilton): 1,07 $ allo sportello; 0,54 al telefono; 0,27 alla cassa
automatica; 0,26 conil pc; 0,13 su Internet.

067887 27/03/00 Martedi

UE./E/

RISPARMI / CARTA CRED / UTILIZZO

CAMBIO 16/ /

/1

Gli spagnoli possiedono molte carte di credito (1,36 a portafoglio), pero’
non le usano quasi mai. Ce ne sono 55 milioni in circolazione: carte a
credito, a debito e commerciali, ei piu’ moderni sistemi di pagamento.
Eppure, solo 1'8,45% dei beni di consumo vengono pagati con il denaro di
plastica. Trai motivi della sua scarsa utilizzazione: clausole abusive,
scarsa trasparenza, poca sicurezza, interessi alti.

067894 29/03/00 Mercoledi
UE./D/
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RISPARMI / CONTO CORR/ INTERNET

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Aumentano i risparmiatori tedeschi che utilizzano la Rete per le loro
operazioni di banca. Allafine dell'anno scorso s registravano 10 milioni
di conti on-line rispetto ai 6,9 milioni dell'anno precedente. E dal 1995

il loro numero € quadruplicato. I| boom €' dovuto soprattutto al mercato
borsistico via Internet.

067851 27/03/00 Lunedi

UE./I/

RISPARMI / MUTUI / INDAGINE

IL SOLE24 ORE/ /

I

Selavogliadi casadegli italiani non si placa, non s arresta nemmeno il
timore nel confronti del mutui bancari. Uno studio, commissionato dalla
Abbey National Bank, rilevachei potenziali mutuatari vivono con
sofferenzail rapporto con la banca, a causa della poca trasparenza degli
istituti, della scarsaflessibilita, dellainadeguata capacita di

relazione degli operatori bancari.

067895 29/03/00 Mercoledi

UE./D/

RISPARMI / RISPARMIO / TENDENZE

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Le migliorate prospettive economiche non si riversano automaticamente sui
consumi. | tedeschi continuano a essere prudenti, anche perche' guardano
con piu’ ottimismo alla situazione generale che non alle proprie finanze.
Percio' tendono arisparmiare anziche' a spendere. Senel 1991 il 41% delle
uscite dei consumatori fluiva nelle casse del commercio al dettaglio, nel
1999 laloro quota €' stata di appena un terzo.

067921 30/03/00 Giovedi

UE./F/

SANITA'/ ABORTO/PILLOLA

LEFIGARO/ /

/1

Bilancio della'pillola del giorno dopo', a quattro mesi dalla sua
introduzione negli Istituti superiori. Molte adolescenti, in particolare le
figlie di emigranti, divise tratradizione familiare e liberta ‘francese,
hanno accolto con entusiasmo la novita, ma sottovalutano i rischi che ci
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sono nel prendere piu’ volte la pillola. Per atre € stata |'occasione per
scoprire una contraccezione piu’ ragionata.

067874 27/03/00 Lunedi

UE./I/

SANITA'/ CURE/ EFFICIENZA

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Nel 1998 le Asl hanno speso 4.581,5 miliardi per le migrazioni dei loro
abitanti in cercadi curein atre Regioni. La classificaeconomicadella
mobilital sanitariainterregionale, redatta dalla Conferenza Stato-Regioni,
vede in testala Lombardia con ampio distacco: 531 miliardi di saldo
attivo. Per quanto attiene al bonus di 50 milalirein caso di mancata
prestazione, solo 14 Adl su 285 sono in regola.

067839 27/03/00 Lunedi

AMERICHE / BRASILE/

SANITA'/ CURE/ RICHIESTE

EL PAIS/ /

/1

Piu' di 8.000 guerriglieri indios di tre tribu’ diverse, che vivono nello
Stato di Alagoas nel Nord-Ovest povero del Brasile, accusano le autorital
dello Stato di avere stornato per altri scopi gli stanziamenti destinati a
creare centri sanitari nelle loro comunita. Le loro accuse sono state
accompagnate da gesti di protesta, come l'irruzione in un consultorio
odontologico dellacitta di Parinconha.

067925 30/03/00 Giovedi

U.E./1/ GENOVA

SANITA'/ DENUNCE / CASO

LA REPUBBLICA / /

/1

Il braccio di ferro trail dottor Cornaglia Ferraris, I'autore di 'Camici e
pigiami', e l'lstituto Gadlini di Genova €' alle battute finali. I
pediatras € rivolto allamagistraturadel lavoro: i responsabili
dell'ospedale gli impediscono di svolgere le mansioni di oncologo. A loro
voltai vertici dell'istituto |o hanno convocato davanti a giuri' perche
s difenda dall'accusa di avere danneggiato I'immagine del 'Gadlini'.

067947 27/03/00 Martedi
AMERICHE/USA /
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SANITA'/ FARMACI / AVVERTENZE

THE WALL STREET JOURNAL / /

/1

La Johnson and Johnson non ha posto obiezioni a provvedimento della Food
and Drug Adm., che hatolto dal mercato il farmaco Propulsid, contro le

mal attie cardiache. Cosi' € successo alla Warner-Lambert per

I'antidiabetico Rezulin. Maincriminate non sono le case farmaceutiche,
guanto i medici che, nelle prescrizioni, s sono rivelati non curanti delle
avvertenze sulle confezioni.

067859 28/03/00 Mercoledi

UE./ [

SANITA'/ FARMACI / DIVIETI

CORSERA, SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

Bruxelles hadeciso di bandire dagli Stati dell'Unionei farmaci del
dimagrimento rapido e dannoso. Quelli che contengono sostanze
anoressizzanti, capaci di spegnere |'appetito e quindi di facilitare la
perditadi peso. Le sostanze bocciate sono molecole simili alle amfetamine
che agiscono sul sistema nervoso centrale. In Italianon sono piu' in
commercio datempo; tutti i Paesi Ue dovranno bandirli dai primi giorni di

aprile

067940 28/03/00 Mercoledi

AMERICHE/USA /

SANITA'/ FUMO/ SENTENZA

THE WALL STREET JOURNAL / /

/1

La Superior Court di San Francisco ha condannato la Philip MorriselaR.J.
Reynolds Tobacco, a pagare 10 min Usd a Leslie Whitely, colpita da cancro
ai polmoni dopo aver fumato per 25 anni. La stessagiuriale aveva
assegnato gia 2 min per 'danni punitivi', sostenendo che le due societa,
come tuttal'industria del tabacco, hanno celato per anni ai consumatori la
pericolosita’ del fumo.

067955 01/04/00 Domenica

UE./D/

SANITA'/ MALASANITA / DENUNCIA

SUEDDEUTSCHE Z./ /

[/

[l dr. M.D. Prang ha scritto un libro, il cui titolo suonapiu' 0 meno: 'l
latino dei medici tradotto a chiare lettere'. L'autore sostiene che molti

Sab, 1 apr 2000 22:27

Pagina 30 di 41



USI&CONSUMI USI&CONSUMI USI&CONSUMI

medici nelle cartelle cliniche usano abbreviazioni lesive della dignita
dei pazienti. Esempi: 'c.p.' € |I'abbreviazione dellalocuzione latina
‘caput piger'; 'C2' stigmatizza un alcolista cronico; ‘Os' usato dai
dentisti sta per un paziente 'maiale’ che non s lavai denti.

067854 28/03/00 Mercoledi

/1

SANITA'/ NICOTINA / RAGAZZI

EL PAIS/ /

/1

L'Oms denuncia: 'Esistono sempre piu’ prove che dimostrano come la nicotina
Sia stata utilizzata per rendere gli adolescenti dipendenti dal fumo'.
L'Organizzazione Mondiale della Sanita ha poi precisato che esistono
statistiche in Brasile, India, Cina, Sudafrica, Zimbawe, Oman, Egitto -per
citare solo acuni Paesi- dalle quali s ricava che I'Oms stessa ha
sottostimato il numero dei ragazzi che fumano regolarmente.

067946 02/04/00 Lunedi

AMERICHE / CANADA /

SANITA'/ PUBBLICA / MEDICARE

THE ECONOMIST / /

/1

| canadesi da sempre sostengono cheil loro sistema di assistenza sanitaria
li distingue datutti. 'Medicare' € ssimbolo di solidarieta e di

generosita. Mai conti cominciano anon tornare piu’, e i continui attriti
tra Ottawa e le 10 province, porteranno presto ad unariforma: anche
perche' tramagnanimita e clientelismo il passo € breve...

067828 29/03/00 Giovedi

AMERICHE/U.SA./

SANITA'/ TABAGISMO/ CURE

LE NOUVEL OBSERVATEUR/ /

/1

Immagazzinare la nicotina nel sangue potrebbe essere un nuovo metodo per
sconfiggere la dipendenza tabagica e, nello stesso tempo, per intervenire
sui rischi sanitari legati al fumo. Lo dimostrerebbe un trattamento ancora
sperimentale dell'universita di Toronto, illustrato a congresso annuale
della Societa di Farmacologiaclinica e terapeuticache si € svolto aLos
Angeles.

067956 01/04/00 Domenica
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AMERICHE/U.SA./

SANITA'/ TABAGISMO/ DENUNCIA

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

145 ospedali dello Stato di New Y ork e un centro di cura hanno sporto
denuncia contro I'industria Usa del tabacco, corredata dallarichiesta di
risarcimento danni pari a 3,4 miliardi di dollari. Tale sarebbe la somma
chelo Stato di New Y ork spende ogni anno per curare le malattie tipiche
dei fumatori.

067917 31/03/00 Sabato

AMERICHE/U.SA./

SANITA'/ TABAGISMO/ STUDIO

FRANKFURTER/ /

/1

| risultati di uno studio Usadurato 12 anni, e realizzato dal centro dei
tumori e da quello di controllo sulle malattie, segnalano che fumare sigari
€ molto piu’ dannoso di quanto ritenuto finora. Il fumatore di sigari
rischiadi anmalars di cancro dacinque aundici volte di piu' di chi non
fuma. Il cancro piu’ frequente € quello ai polmoni, alla bocca,
all'esofago, a pancreas.

067884 28/03/00 Mercoledi

/1

SANITA'/ TUBERCOLOS/ALLARME

LEFIGARO/ /

/1

Un ceppo di bacilli dellatubercolosi resistenti ai medicinali, che sono
al'origine di centinaiadi morti aNew York ein Russia, € in piena
espansione nel mondo. Lo rileva un nuovo rapporto dell'Oms,
I'Organizzazione mondiale della sanita. La situazione € particolarmente
allarmante in India, Cina, Iran, Mozambico e in Russia, doveil tasso del
bacilli multiresistenti rappresentano il 3% del nuovi casi.

067871 27/03/00 Lunedi

UE./I/

SERVIZI | BUROCRAZIA / AUTOCERTIF

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Nel 1999 per le sole certificazioni di natura anagrafica e le autentiche di
firmadgli italiani hanno speso 1.100 miliardi. Una cifra non da poco, ma
che per effetto dell'autocertificazione si € drasticamente ridotta
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rispetto agli anni precedenti. | risparmi stimati dalla Funzione pubblica
ammontano a 800 miliardi sul 1998 e a oltre 1.800 sul 1996, anno precedente
al'entratain vigore delle riforme Bassanini.

067872 27/03/00 Lunedi

UE./I/

SERVIZI / PUBBLICI / ATTESA

IL MESSAGGERO/ /

/1

Poiche' anche tempo, energie e soldi persi davanti agli sportelli sono tra
I parametri dellaqualita dellavitain Italia, I'lstat € dal 1994 che

sta analizzando questo fenomeno, con un'indagine su un campione di 60mila
cittadini. Regione che vai, coda che trovi, e peggio di tutti stanno i
pensionati in Sicilia. Nelle anagrafi, invece, toccaai laziali a dover
subire lefile piu' lunghe. Nelle Adl i piu' sfortunati sono i calabresi

067852 26/03/00 Lunedi

UE./I/

SERVIZI / PUBBLICI / OPINIONE

CORSERA / /

/1

Alessandro Penati: In questi giorni c'€' in Senato una legge cheriformail
quadro normativo dei servizi pubblici locali (aziende municipalizzate),
tesa a promuovere concorrenza ed efficienza. Ma queste norme sono ancora
troppo vincolanti. Basterebbe, invece, che lereti, pubbliche o private,
fossero accessibili achiunque, aprezzi di listino resi pubblici e
commisurati al costi -un principio gia' adottato nella telefonia.

067870 28/03/00 Mercoledi

UE./I/

STATISTICH / FAMIGLIE / CONSUMI

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Casa, vita di coppia, possesso di beni durevoli, denaro e conto in banca,
sicurezza: |'lstat ha analizzato gli aspetti dellavita quotidianadelle
famiglie, eseguita su un campione di 28mila nuclei. Consumi in Tlc: il pc
conquistaterreno, € piu' diffuso della videocamera; il primato indiscusso
spettaai telefonini; fanno capolino il modem (5,3%), il fax (4,5%),
['abbonamento a Internet (3,5%).

067831 27/03/00 Lunedi

Sab, 1 apr 2000 22:27

Pagina 33 di 41



USI&CONSUMI USI&CONSUMI USI&CONSUMI

UE./H/

TRASPORTI / AEREI / CONTROLLI

SUEDDEUTSCHE Z./ /

/1

La Greciahaabolito il controllo dei documenti nei suoi aeroporti per
passeggeri provenienti dagli Stati firmatari del Trattato di Schenegen. Con
questa decisione, comunicata dal ministro degli Interni, entrain vigore la
liberta di transito delle persone anche nel decimo Stato dell'Unione
europea, come gia avviene tra Germania, Belgio, Francia, Italia, Olanda,
Austria, Lussemburgo, Portogallo, Spagna.

067830 27/03/00 Lunedi

U.E./GB/

TRASPORTI / AEREI / DROGA

FRANKFURTER/ /

/1

Il responsabile della politica delle droghe del Governo britannico, Keith
Hellawell, vorrebbe introdurre un nuovo sistema per controllare la presenza
di droga su biglietti e documenti di bordo del passeggeri in arrivo negli
aeroporti. Si tratta di un nuovo strumento capace di rilevare anche
0,0000000001 gr. di droga. Magli esperti hanno accolto la proposta con
grande scetticismo.

067846 27/03/00 Lunedi

UE./I/

TRASPORTI / AEREI / LIBERALIZZ

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Laliberalizzazione del trasporto aereo nel Paesi Ue compietre anni. Mala
deregulation appare ancora una beffa per i circa 16 milioni di passeggeri
che rappresentano il mercato interno italiano. Non sono arrivate ne
British Airways, ne' Lufthansa. Sulla Roma-Milano, una delle rotte piu’
redditizie d'Europa, c'e€ solo Air One afare un po' di concorrenza
al'Alitalia. A fine 1998, I'Alitalia controllavail 73,2% del mercato.

067908 29/03/00 Giovedi

UE./F/

TRASPORTI / AEREI / TRAFFICO

LE FIGARO/ /

/1

L 'anno scorso, il traffico aereo francese € cresciuto dell'8,9% contro il
+7,1% del 1998. | passeggeri sono stati 94,4 milioni, secondo i dati
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forniti dalla Direzione generale dell'aviazione civile (Dgac). 11 1999 ha
segnato un'inversione di tendenza: I'aumento del vettori (+6,8%) € stato
inferiore al numero dei passeggeri (+8,9%).

067928 31/03/00 Sabato

UE./ [

TRASPORTI / AEREI / TRAFFICO

LA REPUBBLICA / /

/1

Caos, frammentazione, ordini che variano man mano che si passa da uno
spazio celeste all'altro, aerei che partono fuori orario e rimangono
sospesi primadi atterrare. Ogni anno, i ritardi nei cieli d'Europa costano
10 miliardi di euro. | ministri dei Trasporti dei 15 Paesi Ue hanno chiesto
allaCommissione europea di arrivare in fretta.a un 'Cielo unico europeo'.
Magli esperti frenano: 'Troppe lingue diverse'.

067927 31/03/00 Sabato

UE./I/

TRASPORTI / AUTOMOBILI / DOCUMENTI

CORSERA / /

/1

Sara operativo entro sei mesi |o 'sportello telematico

dell'automobilista’, che rendera semplice e veloce I'acquisto di una
vettura. Finalmente si potra ricevere tutta la documentazione necessaria
-targa, libretto di circolazione e iscrizione a Pubblico registro
automobilistico (Pra)- al momento stesso dell'acquisto. 1| regolamento che
semplificale pratiche € stato approvato dal Consiglio dei ministri il 30
marzo.

067865 27/03/00 Lunedi

UE./F/

TRASPORTI / AUTOMOBILI / NOLEGGIO

LEFIGARO/ /

/1

Chi noleggia autovetture fa gli occhi dolci a viaggiatori d'affari, a cui
propongono programmi di fidelizzazione, tariffe special, servizi
aggiuntivi. Le tariffe variano a seconda della grandezza dell'azienda,
dellafrequenza del noleggio, della categoriadel veicolo. Male aziende
vogliono soprattutto risparmiare tempo, e apprezzano i noleggiatori che
semplificano gli aspetti burocratici dell'operazione.
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067840 26/03/00 Lunedi

UE./TE/

TRASPORTI / FERROVIE / AGITAZIONI

EL PAIS/ /

I

Gli uffici Reclami delle ferrovie spagnole, Renfe, hanno vissuto il 25
marzo una nuova giornata di proteste. | passeggeri, alle prese con lo
sciopero atempo indeterminato dei macchinisti della Semaf, hanno chiesto
'misure urgenti e drastiche' per porre fine aun conflitto che penalizza
centinaiadi migliaiadi utenti. Inoltre la pagina Renfe su Internet ha
continuato a segnalare percorsi e orari anteriori alo sciopero.

067842 27/03/00 Lunedi

UE./I/

TRASPORTI / STRADALI / INCIDENTI

LA REPUBBLICA / /

/1

Le cause principali degli incidenti stradali: eccesso di velocita; guida
distratta e pericolosa; guida contromano; mancato rispetto del segnale di
stop o di precedenza; mancato rispetto di distanza di sicurezza;
attraversamento irregolare dei pedoni; alcool e stupefacenti. Gli incidenti
stradali sono la prima causa di mortetrai giovani sotto i 24 anni. L'8%
delle morti sulle strade avvengono il sabato sera.

067862 28/03/00 Mercoledi

UE./D/

TRASPORTI / STRADALI / INCIDENTI

FRANKFURTER/ /

/1

A gennaio ci sono stati meno incidenti gravi sulle strade tedesche rispetto
allo stesso mese del 1999. Secondo quanto comunicato dal ministero del
Trasporti, i morti sono stati 562 (uno in meno di un anno fa), mentre i
feriti gravi sono diminuiti del 2,3%, a 34.300 casi. La Poliziastradale ha
registrato 181.000 sinistri, pari aun calo dello 0,6%.

067924 30/03/00 Giovedi

U.E./1/ ROMA

TRASPORTI / STRADALI / MULTE

CORSERA / [/

/1

Non c'e' pace per |le multe redatte dagli ausiliari del traffico. E questa
voltanell'occhio del ciclone sono i verbali inviati adomicilio ai
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trasgressori dalla Sta, la societa’ per lamobilita’ del Campidoglio. Una
sentenzaemessadal Tar di Roma stabilisce infatti che questi verbali sono
nulli se'non hanno lafirma autografa originale, o anche riprodottain
copia autenticata, degli agenti accertatori'.

067868 28/03/00 Mercoledi

UE./I/

VENDITE / COMMERCIO / RIFORMA

LA REPUBBLICA/ /

/1

Lariformadel commercio del Governo Prodi di due anni fa €' arenata sulle
secche delle amministrazioni locali. Sono tornati nel cassetto i decreti di
commissariamento delle Regioni inadempienti, ultima arma per tentare di
sbloccare una liberalizzazione che -tra abolizioni di licenze per i negozi,
liberta di orario e sviluppo degli insediamenti della grande distribuzione
avrebbe dovuto svecchiare il sistema.

067879 29/03/00 Mercoledi

UE./I/

VENDITE / DETTAGLIO/ DATI

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Secondo I'lstat, in gennaio il valore delle vendite a dettaglio €

aumentato dell'1.3% rispetto allo stesso mese del 1999. Mai prezzi a
consumo sono aumentati del 2.2%, dimostrando una sostanziale debolezza
delladomandainterna e una perditadi competitivita del sistema
produttivo.

067942 28/04/00 Sabato

ASIA /| GIAPPONE /

VENDITE/ DETTAGLIO/ DATI

HERALD TRIBUNE/ /

/1

Anche febbraio, come accade da 35 mesi consecutivi, hafatto registrare un
ribasso delle vendite al dettaglio: -0.2% rispetto allo stesso periodo del
1999. Il segno s acuisce nei grandi magazzini: -0.9%.

067897 29/03/00 Mercoledi

UE./D/

VENDITE/DETTAGLIO/ STRATEGIE
FRANKFURTER/ /
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/1

Lacatena di supermercati 'Super Markt Media' ha deciso di dare una mano ai
clienti al momento di decidere che cosa comprare. In 40 delle suefiliali
alimentari ci sono carrelli dotati di schermo 'Infoboard’, su cui appaiono
offerte promozionali, prezzi, notizie utili ai consumatori. La Societa €
convintadi avere trovato un buon sistema per attirare la clientela,

confortata da uno studio di un Istituto di ricerca (GfK).

067883 28/03/00 Mercoledi

UE./F/

VENDITE/ ELETTRONIC/INDAGINE

LEFIGARO/ /

/1

I commercio elettronico, che seduce un numero sempre piu’ alto di
distributori, € concetto ancora oscuro in Francia. I 62% dei francesi,
interrogati per un sondaggio realizzato da Ispos, non conosce questo
termine. Il sondaggio indica che I'acquisto via Internet € un'operazione
piuttosto maschile -30% uomini contro il 15% di donne ed € piu’ diffuso
trai giovani e le fasce socioprofessionali superiori.

067886 29/03/00 Mercoledi

UE./F/

VENDITE/ ELETTRONIC/ PAGAMENTI

L'EVENEMENT DU JEUDI / /

/1

Il commercio elettronico € appena agli esordi, che gia avvertimenti
catastrofici stanno per destabilizzarlo: 37,6 milioni di carte di credito
francesi non sarebbero piu’ inviolabili. Gli 'hacker' starebbero per
pubblicare anonimamente sulla Rete una delle chiavi segrete impiegate per
I'algoritmo, in grado di confondere le comunicazioni trai 'Cb' ei loro
interlocutori (computer) bancari.

067889 28/03/00 Mercoledi

UE./A/

VENDITE / ESENTASSE / SITUAZIONE

DIE PRESSE/ /

/1

Poiche' latassa sui beni di importazione € del 20%, molti croati vanno in
Austriaafarei loro acquisti "Tax-Free'. Superando sloveni, giapponesi,
slovacchi, statunitensi nel turismo finalizzato allo shopping. Nel 1999
sloveni, croati, svizzeri e giapponesi hanno comparto di piu’ rispetto al
1998, mentre russi, slovacchi e polacchi hanno comprato di meno. | russi
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sono i clienti che singolarmente spendono di piu'.

067939 30/03/00 Venerdi

ASIA /CINA /

VENDITE/ INTERNET / DATI

HERALD TRIBUNE/ /

/1

I commercio elettronico nel Paese € alimentato in prevalenza dal settore

libri: 49%; seguono: software 26%, hardware 16%, abbonamenti ariviste 10%,
giochi 10%. Fonte: Pty.

067945 30/03/00 Venerdi

AFRICA / NIGERIA /

VENDITE/ INTERNET / SITUAZIONE

FINANCIAL TIMES/ /

/1

L'imprenditore di Lagos Seni Williams ha unates rivoluzionaria: un Paese
come laNigeria, fermo ai mercati rionali, € terreno fertile per la new
economy, molto piu' dell'Europa, dove |'attaccamento al 'negozio’ €
I'ostacolo maggiore per lo sviluppo del commercio elettronico.

067950 31/03/00 Sabato

/1

VIAGGI / TURISMO / INTERNET

LEFIGARO/ /

/1

Internet, il nuovo eldorado degli operatori turistici? Probabile. I

turismo in rete € gia adesso il secondo settore del commercio elettronico
negli Usaeil primo in Europa, con un fatturato che nel 1999 €' stato di
980 milioni di euro. Tuttavia, il suo peso rispetto al mondo ‘fisico’ €

per orasolo il 2% in Usaelo 0,8% in Europa. Maentro il 2005 potrebbe
raggiungere il 25%, secondo uno studio di Bcg.

067857 27/03/00 Lunedi

UE./A/

VIAGGI / TURISMO/ INVERNO

DIEPRESSE/ /

I

La stagione turisticainvernale (chiusa a fine febbraio) haregistrato una
flessione di ospiti stranieri e un incremento di austriaci. | pernottamenti
sono stati in tutto 35,9 milioni (meno 0,1%). Il calo piu’ vistoso si €
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verificato afebbraio, quando € venuto amancareil 61,3% del belgi, che
quest'anno hanno avuto le ferie amarzo. Defezioni anche da parte di
olandes e tedeschi.

067965 01/04/00 Domenica

UE./I/

VIAGGI / TURISMO/INVERNO

IL SOLE24 ORE/ /

/1

Settimane bianche da dimenticare per gli albergatori, che hanno visto sulle
piste da sci solo 3,3 milioni di italiani, il 36% in meno rispetto al 1999.

E' quanto emerge da un'indagine Federal berghi-Confturismo, realizzata dal
Cirm. Un chiaro segnale di unaridotta capacita di spesadellafamiglia
mediaitaliana, secondo la Federalberghi. Oltre che dell'assenza di neve
naturale, soprattutto nel Nord.

067929 31/03/00 Sabato

/1

VIAGGI / VACANZE / SALUTE

IL MESSAGGERO/ /

/1

Sono 750 milioni i 'viaggiatori', secondo una stima dell'Organizzazione
Mondiale della Sanita -da quelli che s muovono per lavoro ai vacanzieri,
a 'cani sciolti'. Capaci anche di cacciarsi in guai tremendi, quasi sempre
per inesperienza o leggerezza. Sono 650 esperti di 45 Paesi convenuti a
'Ulisse del terzo millennio’ a mettere sotto accusai viaggiatori: dedicano
poca attenzione a quello che mangiano e alla prevenzione.

067936 31/03/00 Sabato

U.E./IRL/

VOLUTTUARI / PUB / ORARI

HERALD TRIBUNE/ /

/1

Entrera in vigore I'Intoxicating Liquor Bill? Seil Parlamento

ratifichera’ |le proposte del Justice Department, i pub dovranno smettere di
vendere alcolici dopo le 00:30, il giovedi', il venerdi' eil sabato; e
dovranno chiudere ale 2:00.

067916 31/03/00 Sabato
UE./F/
VOLUTTUARI / SIGARETTE / AVVERTENZE
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LEMONDE/ /

/1

La Corte di cassazione ha emesso due sentenze nel procedimenti che
opponevano il Comitato nazionale contro il tabagismo (Cnct) ai produttori
di tabacchi, Seitae Philip Morris, in merito alle avvertenze sui pacchetti

di sigarette. Cnct sosteneva che la natura e I'evidenza dei messaggi

riportati violassero lalegge Evin, che prescrive avvertenze esplicite sui
rischi del fumo. La Corte le ha dato ragione.

067966 01/04/00 Domenica

UE./I/

VOLUTTUARI / TABACCHI / AVVERTENZE

IL MESSAGGERO/ /

/1

L e scritte minatorie all'esterno dei pacchetti di sigarette sembrano non
suscitare alcun interesse ne' timore sui fumatori italiani. Quasi un

italiano su due (46%) smetterebbe, infatti, di fumare esclusivamente per la
pauradi invecchiare e di imbruittire.
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